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1. Principios basicos de actuaciodn
para la formulacidn de denuncias
internas

Las denuncias internas deberédn formularse siempre de buena
fe, con un respeto escrupuloso a la verdad. Se prohibe
expresamente la formulacidén de denuncias falsas, por
resultar contrarias a la ley y a los principios y valores de
la compafiia.

2. Hechos denunciables

Mediante este canal de comunicacidén, los empleados y terceros
hardn llegar al Compliance Officer/ Comisidén de Gobernanza
e Integridad los de los hechos que, en un contexto laboral
o profesional, hayan tenido conocimiento y constituyan una
violacidén de la ley, las normas internas y el Sistema de
Gestidén de Riesgos Penales de la Federacidén Espafiola de
Baloncesto (FEB).

3. ;Quién puede formular una
denuncia®?

Cualquier empleado o colaborador de la FEB, asi como el resto
de personas sujetas a su Reglamento de Gobernanza y Politica
de Compliance de la FEB.

Sin perjuicio de lo anterior, también podrad formular una
denuncia cualquier persona gque tenga conocimiento de 1la
comisidén de un hecho denunciable, sin que resulte necesario
que ostente la condicién de persona sujeta a dicho
Reglamento/Politica.

4. :Qué personas son susceptibles de
ser denunciadas?

Son susceptibles de ser denunciadas por medio del Canal de
Denuncias todas las personas sujetas al Reglamento de
Gobernanza y la Politica de Compliance de la FEB.
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5. Medidas de proteccidn y apoyo a
las personas informantes %
afectadas

Las actuaciones de investigacién se llevardn a cabo
asegurando, en todo caso, el deber de confidencialidad vy
sigilo en el tratamiento de la informacidén, asi como la
evitacién de cualquier tipo de perjuicio o represalia
respecto de la persona informante y de la persona afectada,
de conformidad con lo previsto en el presente documento.

Para ello, La FEB aplicaréd las medidas de proteccidén que, en
su caso, resulten oportunas. En particular, a titulo
ejemplificativo y no limitativo:

Se garantizara, siempre y en todo momento, la
confidencialidad de la identidad de la persona informante,
asi como la informacidén aportada relativa a personas fisicas
y juridicas. Como medida para garantizar la confidencialidad
de la identidad de 1la persona informante gque opte por
identificarse, la FEB hace constar expresamente que los datos
identificativos del mismo no se encuentran comprendidos en
el alcance del derecho de acceso susceptible de ser
ejercitado por la persona afectada por la comunicacién. En
ningin caso se revelarada la identidad de la persona informante
ni a la persona afectada por la comunicacidén ni a terceros,
con la excepcidn de que la misma pueda ser comunicada a la
autoridad judicial, al Ministerio Fiscal o a la autoridad
administrativa competente en el marco de una investigacidn
penal o sancionadora.

Los datos sb6lo podran ser facilitados a personas distintas
del Responsable del Canal de denuncias, cuando éste considere
que sea precisa su comunicacidn a otras 4areas o personas a
fin de investigar los hechos o establecer medidas
correctoras.

En caso de que la comunicacidén sea realizada por personal en
plantilla, se realizard, en la medida de lo posible, un
seguimiento peridédico de las condiciones laborales tras la
finalizacidén del expediente de investigacidén, a fin de
verificar la inexistencia de comportamientos que pudieran
entrafiar alguna represalia.

En su caso, se valorara la posibilidad de aplicar medidas
laborales temporales o permanentes, dirigidas a proteger a
la persona informante (cambio fisico de lugar de trabajo,
cambio de area..etc).
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Se ofrecerd informacidn y asesoramiento accesible y gratuito
sobre 1los derechos de la persona informante, asi como
informacidén sobre los canales de comunicacidén externos.

6. Procedimiento de tramitacidn de
las denuncias

6. 1. Denuncia

Toda denuncia interna deberd contener, como minimo,
Identificacidén de la persona informante (salvo en caso de
comunicaciones anénimas) y si es una persona juridica, de su
representante.

e Relacidén suficiente de los hechos.

e Tdentificacidén de la persona informante (salvo en
caso de comunicaciones andénimas) y si es una
persona juridica, de su representante.

e Se deberd aportar material probatorio respecto a
los hechos objetos de denuncia.

Deberd formularse siempre de buena fe, con escrupuloso
respeto a la verdad, actuando correcta y Unicamente en
beneficio de la FEB, del Estado y/o de la sociedad en
general.

Se prohibe expresamente la formulacidén de denuncias falsas,
por resultar contrarias a la ley y a los principios y valores
de la entidad.

Las partes implicadas en la denuncia deberdn ser informadas
adecuadamente sobre todo lo concerniente a los hechos,
mostrando siempre el maximo respeto a la confidencialidad
del sistema y garantizando la méds absoluta proteccidédn de los
usuarios que lo utilicen.

La FEB, adguiere el firme compromiso de no adoptar
represalias contra los denunciantes y participantes en el
proceso de investigacidn.

6.2. Principio de prueba

Toda persona que formule una denuncia deberd tener indicios
racionales que sustenten la misma, por lo que su denuncia
deberd ir acompafiada por un principio de prueba que acredite
los hechos, al menos indiciariamente. Serd considerado un
principio de prueba valido cualgquier material probatorio
permitido en Derecho, preferiblemente en soporte documental,
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aunque también serdn admisibles pruebas testificales,
incluido el testimonio del propio denunciante e instrumentos
de reproduccién de palabras, imadgenes y sonidos. En todo
caso, cualquier prueba deberd haber sido obtenida por el
denunciante de forma licita, es decir, con respeto a la ley
y los derechos y las garantias constitucionales.

6.3. Admisién a tramite

Las denuncias sé6lo seran admitidas a trdmite en el supuesto
de que cumplan con el procedimiento establecido.

No obstante, en caso de que se hubiera incurrido en un
defecto subsanable al formular la denuncia, se comunicard al
denunciante la necesidad de subsanar el/los defectos en un
plazo y se advertird al denunciante que, en caso de no
proceder a la subsanacién en el plazo previsto, se podréa
proceder al archivo de la denuncia.

6.4. Archivo

Si la denuncia no cumpliera con lo establecido en la presente
norma, por el motivo que fuera, o bien si no se hubiera
procedido a la subsanacidén de los defectos advertidos en la
denuncia, se procederd al archivo de ésta.

6.5. Apertura de expediente

Si la Denuncia es admitida a trémite, deberd llevarse a cabo
cuantas actuaciones resulten oportunas y practicarse las
pruebas que se estimen necesarias para el debido
esclarecimiento y determinacién de los hechos.

El plazo para la tramitacidédn del expediente no podra exceder
de dos meses a contar desde la fecha de su apertura.

6.8. Notificacidén a la persona o personas denunciadas

La persona o las personas denunciadas tendran derecho a
conocer que han sido denunciadas vy deberadn recibir
notificacidén de la existencia de la denuncia y de un resumen
de los hechos denunciados con la mayor brevedad y a contar
desde que se recibidé la denuncia. Dicha comunicacidén no se
realizard al denunciado, Unicamente cuando pueda suponer un
peligro para la investigacidén en curso. La notificacidén que
se dirija a la persona o personas denunciadas no incluira
los datos del denunciante, caso de haberlos proporcionado
éste.
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7. Denuncias andénimas o, en su caso,
confidenciales

Se permite la formulacidén de denuncias andnimas. No obstante,
lo anterior, si el denunciante desease aportar sus datos, se
garantiza la confidencialidad de la denuncia, no
incluyéndose referencia alguna al denunciante en los datos
que le sean proporcionados a la/s persona/s denunciada/s.
Asi mismo estas garantias son extensibles a los terceros
facilitadores.

8. Ausencla de represalias

La FEB, adgquiere el firme compromiso de no adoptar
represalias contra los denunciantes e informantes
participantes en el proceso de investigacidn, los cuales
pueden acudir en todo momento, al Compliance Officer /
Responsable de RRHH, al objeto de solicitar orientacidén o
denunciar, en su caso, situaciones de acoso en este sentido.

9. Prohibicidén de denuncias falsas.

Las denuncias internas deberédn formularse siempre de buena
fe, con un respeto escrupuloso a la verdad, con el
convencimiento de estar actuando correctamente y solamente
en beneficio de La FEB, del Estado y/o de la sociedad en
general.

Se prohibe expresamente la formulacién de denuncias falsas,
por resultar contrarias a la ley y a los principios y valores
la FEB. Sin perjuicio de lo anterior, si como consecuencia
de la investigacidén de una denuncia resultase evidente que
la misma es falsa o si el denunciante hubiera actuado con
mala fe o infringiendo de manera flagrante las normas de
funcionamiento del Canal de denuncias, el Responsable del
Canal / Compliance Officer promoverd la adopcidén de las
medidas sancionadoras y/o inicio de las acciones legales que
se estimen convenientes.
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10. Aceptacidn de las Normas y de la
Politica de Privacidad

La formulacidédn de una denuncia supone la aceptacidn integra
y sin reservas de estas Normas de Funcionamiento del Canal
de Denuncia, asi como la Politica de Privacidad:

POLITICA DE PRIVACIDAD. -

Proteccidén de Datos de Caracter Personal
1. Identidad del Responsable de Tratamiento
* Identidad: Federacidn Espafiola de Baloncesto
e Direccidn: Avda. de Burgos 8A, 9% planta, 28036 Madrid.
e Teléfono: +34 913832050
* Correo electrdnico: dpd@feb.es
2. Identidad del Encargado del Tratamiento
e Tdentidad: Kristoffer Abell, CTO (Whistleblower Software S.L.)
e Direccidén: C/ Maria de Molina 39 28006, Madrid
» Teléfono: +45 21991150
* Correo electrdénico: kab@whistleblowersoftware.com
Finalidad:
Gestidén de la recepcidn y tramitacidn de las comunicaciones o
denuncias de los presuntos incumplimientos del Cédigo de

Gobernanza, la legislacidén, la normativa interna y los compromisos
asumidos por la organizaciédn.

Conservacién de los datos:

Los datos personales proporcionados a través del canal de
denuncia, se conservaran sélo durante el tiempo estrictamente
necesario para decidir el inicio de investigaciones vy, en todo
caso, suprimiéndose del canal de denuncias alcanzados los tres
meses, salvo que la conservacidén tuviera por finalidad dejar
evidencia del funcionamiento del modelo de prevencidén de la
comisidén de delitos por la persona Jjuridica, en cuyo caso, los
datos podradn seguir siendo tratados por el oérgano al que
corresponda la investigacidén de los hechos denunciados, pero no
podrédn conservarse en el propio sistema de informacidén de
denuncias.
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Asimismo, las denuncias a las que no se hayan dado curso solamente
constarédn de forma anonimizada.

Los datos podran ser comunicados a organismos Jjudiciales o
administraciones con competencia en la materia.

Legitimacién:

La base legal para el tratamiento de sus datos proviene de 1lo
establecido en el articulo 6.1.e) del RGPD, y en el apartado 1
del articulo 24 de 1la Ley Organica de Proteccidédn de Datos
Personales y Garantia de los Derechos Digitales.

Los datos sdélo podréan ser utilizados para los fines expuestos en
el apartado Finalidad, de acuerdo con los principios de licitud,
lealtad y transparencia; delimitacidén de la finalidad;
proporcionalidad y minimizacidn; limitacién del ©plazo de
conservaciébén; y exactitud.

Derechos:

Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmacidén sobre si
se tratan datos personales que le concierne, y en tal caso, derecho
de acceso a sus datos personales, a los fines del tratamiento, vy
a las categorias de datos personales de que se trate.

Asimismo, tendréd derecho a solicitar la rectificacidén de los datos
inexactos o, en su caso, solicitar su supresidédn cuando,

- los datos ya no sean necesarios para los fines que fueron
recogidos;

- se haya retirado el consentimiento en el que se Dbasa el
tratamiento o se oponga al tratamiento;

- los datos personales se hayan tratado de manera ilicita; o

- deban suprimirse para el cumplimiento de una obligacidén legal
establecida en el derecho de la Unidén o de los Estados miembros.

Podréa solicitar la limitacidén del tratamiento de sus datos cuando,

- impugne la exactitud de los datos personales durante el plazo
que permita al responsable

verificar la exactitud de los mismos;

- el tratamiento sea ilicito y el interesado se oponga a la
supresidén de los datos personales y

solicite en su lugar la limitacidén de su uso;

- el responsable y/o el encargado ya no necesite los datos
personales para los fines del
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tratamiento, pero el interesado los necesite para la formulacién,
el ejercicio o la defensa de

reclamaciones; o

- el interesado se haya opuesto al tratamiento, mientras se
verifica si los motivos legitimos del responsable prevalecen sobre
los del interesado.

En tales casos, uUnicamente se conservaran los datos para el
ejercicio o la defensa de reclamaciones.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su
situacidén particular, usted podrd oponerse al tratamiento de sus
datos.

Tendra derecho a recibir los datos personales que le incumban, y
que haya facilitado, en un formato estructurado, y a transmitirlos
a otro responsable del tratamiento sin que lo impida el
responsable y/o el encargado al que se los hubiera facilitado,
cuando, el tratamiento este basado en el consentimiento; o el
tratamiento se efectue por medios automatizados.

Ejercicio de derechos:

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso,
rectificacidén, supresidn y oposicidn, limitacidn del tratamiento,
portabilidad de datos vy a no ser objeto de decisiones
individualizadas automatizadas, o considera que sus datos
personales no han sido tratados conforme a la normativa vigente,
deberdn comunicarlo por correo electrdénico a la direccidn
dpdRfeb.es.

Asimismo, podrd presentar una reclamacidn ante la Agencia Espafiola
de Proteccidébn de Datos, especialmente cuando no haya obtenido la
satisfaccidén en el ejercicio de sus derechos, a través de la sede
electrénica en

www.aepd.es.
Procedencia:

Los datos personales tratados por La Federacidén, y el Encargado
de Tratamiento, proceden del propio interesado o de terceros
interesados con arreglo a lo expresado anteriormente.

Acceso:

El acceso a los datos contenidos en el canal de denuncia quedaréa
limitado exclusivamente a quienes, incardinados o no en el seno
de la entidad, desarrollen las funciones de control interno y de
cumplimiento, o a los encargados del tratamiento que eventualmente
se designen a tal efecto. No obstante, serd licito su acceso por
otras personas, o incluso su comunicacibén a terceros, cuando
resulte necesario para la adopcidén de medidas disciplinarias o

P4dgina 10 de 11

baloncesto

ESPANA




POLITICA DEL CANAL DE DENUNCIAS

para la tramitacién de los procedimientos judiciales que, en su
caso, procedan.

Sin perjuicio de la notificacién a la autoridad competente de
hechos constitutivos de ilicito penal o administrativo, vy
Unicamente cuando pudiera proceder la adopcidén de medidas
disciplinarias contra un trabajador, dicho acceso se permitira al
personal con funciones de gestidén y control de recursos humanos.

Medidas de seguridad:

Tanto el responsable como el Encargado del tratamiento aplican y
mantienen medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar un nivel de seguridad adecuado en el tratamiento de
los datos personales. En particular, han establecido medidas de
seguridad para evitar la pérdida, mal uso, alteracidn, acceso no
autorizado y zrobo de los datos facilitados, asi como para
preservar la identidad y garantizar la confidencialidad de los
datos correspondientes a las personas afectadas por la informacidn
suministrada a través del canal de denuncias, especialmente la de
la persona que hubiera puesto en conocimiento de la entidad los
hechos -en caso de que se hubiera identificado-.
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